Conectividade loT Cellhire

cellhire

mobile solutions

> Conectividade flexivel que cresce com o seu hegécio
> Uma subscricao, servicos adaptados a sua aplicacao
> Um pool partilhado para todos os seus SIM ativos

> Capacidade que se ajusta a alteracao da utilizacao
> Visibilidade e controlo através de um unico portal

> Protecdo integrada em cada SIM

> Um ciclo de vida de servico simples

> Conectividade apoiada pela SmartSD
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mobile solutions

Conectividade flexivel que cresce com o seu negécio

Manter os dispositivos conectados online em toda a UE deve ser simples. Com a Cellhire, um full MVNO global, a SmartSD
oferece as empresas uma solucdo de conectividade loT concebida para facilitar a gestdo da conectividade e responder
melhor a forma como os dispositivos sao utilizados.

Um Unico cartdo SIM proporciona acesso a maioria das redes moveis dos paises da UE. Em vez de estar associado a uma
Unica rede, o hardware compativel pode selecionar a rede disponivel mais forte. Esta escolha de rede, juntamente com
as opgOes de fallback, ajuda os dispositivos a permanecerem conectados quando se deslocam entre locais e areas de
cobertura.

Uma subscricao, servigcos adaptados a sua aplicacao
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Os diferentes dispositivos tém necessidades diferentes. Alguns enviam pequenas quantidades de dados, outros depen-
dem de mensagens regulares ou chamadas de voz. Em conjunto, a SmartSD e a Cellhire oferecem subscricdes flexiveis
com pacotes de dados, SMS e voz adaptados a cada aplicacdo. Os clientes podem escolher a combinacao de servicos
adequada a sua implementacdo, em vez de adotarem uma solug¢do Unica para todos.

Um pool partilhado para todos os seus SIM ativos

Com pools partilhados, os cartdes SIM ativos na mesma conta Cellhire utilizam uma franquia comum. Os dados, SMS e
voz sdo agrupados separadamente, para que a utilizagdo de varios dispositivos possa ser gerida em conjunto. Um dispo-
sitivo que utiliza menos ndo precisa de ser tratado isoladamente de outro que utiliza mais. O pool partilhado redne o seu
consumo.

O resultado é uma forma mais flexivel de gerir a conectividade. A capacidade é adicionada automaticamente a medida
que a utilizacdo total aumenta e pode ser reduzida quando a procura diminui. Os clientes podem alinhar os custos de
conectividade com o consumo real e evitar pagar por capacidade de que ndo necessitam.

Capacidade que se ajusta a alteracao da utilizacao

A capacidade de dados comeca com um pacote de 100 MB quando um SIM utiliza pela primeira vez 1 KB de dados. A me-
dida que a utilizacdo partilhada de dados da conta cresce, o pool adiciona capacidade de acordo com a procura. Em niveis
de utilizacdo mais elevados, o servico passa para pacotes maiores e mais econémicos de 1.000 MB e 10.000 MB. Quando

a utilizacdo diminui, o pool pode voltar a ser reduzido.

SMS e voz funcionam da mesma forma pratica. O primeiro SMS originado no dispositivo mével ativa um pacote partilha-
do de 20 SMS. A primeira chamada de voz ativa um pacote partilhado de 10 minutos. A medida que a utilizacdo consome
a franquia disponivel, sdo adicionados automaticamente SMS ou minutos adicionais. Se a utilizagdo diminuir, os pools
podem ser reduzidos em conformidade.

Cada pool é reposto no primeiro dia do més. O servico comega com a capacidade necessaria, cresce quando a procura
0 exige e ajusta-se quando a procura muda. Esta abordagem de pagamento por utilizacdo ajuda a manter os custos de
conectividade alinhados com o negécio do cliente.

Visibilidade e controlo através de um unico portal

Os cartdes SIM, os pacotes e o consumo podem ser geridos através do portal online de gestdo de SIM. Os clientes tém
uma visdo clara das suas liga¢des e utilizagdo, com ferramentas para gerir os seus SIM e manter o controlo a medida que
a implementacdo cresce.

Portal de gestdo de SIM: https://simcontrol.simusage.com
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Protecao integrada em cada SIM

Os dispositivos conectados fazem parte das operacdes de um cliente. A utilizagdo inesperada de dados ndo deve colocar
essas operagdes ou 0 seu orcamento em risco. Por este motivo, cada SIM inclui um limite rigido de utilizagao de dados
concebido para proteger o negécio do cliente contra consumos inesperados.

Os limites disponiveis sdo Basic de 10 GB, Standard de 100 GB e XL de 1.000 GB. Se um SIM atingir o limite aplicavel, a
conectividade de dados é pausada. O cliente pode consultar a utilizagdo e carregar o SIM através do portal online para
retomar a conectividade de dados. O limite oferece aos clientes uma salvaguarda e um ponto de controlo claro sobre a
utilizagdo de dados.

Um ciclo de vida de servigo simples

Um SIM é ativado na primeira utilizacdo ou 180 dias apds o provisionamento, consoante o que ocorrer primeiro. Um SIM
ativo é cobrado por um més civil completo. Permanece ativo até que o cliente ou o SmartSD Customer Care o desprovisi-
one.

Conectividade apoiada pela SmartSD

A Cellhire fornece a plataforma global de conectividade MVNO. A SmartSD trabalha com os clientes para prestar o servico
e ajudar a aplicar a configuracdo de conectividade adequada a sua aplicacdo. A proposta assenta na flexibilidade, numa
gestdo clara da utilizagdo e em custos que acompanham a procura.

Contacte o seu gestor comercial ou visite a nossa loja online SmartSD: www.smartsd.com

Pedidos de servico: orders@smartsd.com
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