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> Conectividad flexible que crece con su negocio

> Una suscripcion, servicios adaptados a su aplicacion
> Un pool compartido para todas sus SIM activas

> Capacidad que se ajusta a los cambios de uso

> Visibilidad y control a través de un Unico portal

> Proteccidn integrada en cada SIM

> Un ciclo de vida del servicio sencillo

> Conectividad respaldada por SmartSD

www.smartsd.com



mobile solutions

Conectividad flexible que crece con su negocio

Mantener los dispositivos conectados en linea en toda la UE deberia ser sencillo. Con Cellhire, un full MVNO global,
SmartSD ofrece a las empresas una solucién de conectividad 10T disefiada para facilitar la gestion de la conectividad y
adaptarse mejor al uso de los dispositivos.

Una SIM proporciona acceso a la mayoria de las redes moviles de los paises de la UE. En lugar de estar vinculada a una
Unica red, el hardware compatible puede seleccionar la red disponible mas potente. Esta eleccién de red, junto con las
opciones de respaldo, ayuda a que los dispositivos permanezcan conectados al desplazarse entre ubicacionesy areas de
cobertura.

Una suscripcion, servicios adaptados a su aplicacion
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Los distintos dispositivos tienen necesidades diferentes. Algunos envian pequefias cantidades de datos, mientras que
otros dependen de mensajes regulares o llamadas de voz. Juntos, SmartSD y Cellhire ofrecen suscripciones flexibles con
paquetes de datos, SMS y voz adaptados a cada aplicacién. Los clientes pueden elegir la combinacién de servicios que se
ajuste a su implementacién, en lugar de adoptar una solucién Unica para todos.

Un pool compartido para todas sus SIM activas

Con los pools compartidos, las tarjetas SIM activas dentro de la misma cuenta de Cellhire utilizan una asignacion
comun. Los datos, SMS y voz se agrupan por separado, de modo que el uso de varios dispositivos puede gestionarse
conjuntamente. Un dispositivo que utiliza menos no necesita tratarse de forma aislada de otro que utiliza mas. El pool
compartido reline su consumo.

El resultado es una forma mas flexible de gestionar la conectividad. La capacidad se afiade automaticamente cuando
aumenta el uso total y puede reducirse cuando baja la demanda. Los clientes pueden ajustar sus costes de conectividad
al consumo real y evitar pagar por capacidad que no necesitan.

Capacidad que se ajusta a los cambios de uso

La capacidad de datos comienza con un paquete de 100 MB cuando una SIM utiliza por primera vez 1 KB de datos. A me-
dida que crece el uso compartido de datos de la cuenta, el pool afiade capacidad de acuerdo con la demanda. En niveles
de uso mas altos, el servicio pasa a paquetes mas grandes y rentables de 1.000 MB y 10.000 MB. Cuando el uso dismi-
nuye, el pool puede volver a reducirse.

Los SMS'y la voz funcionan de la misma manera practica. El primer SMS originado desde el moévil activa un paquete
compartido de 20 SMS. La primera llamada de voz activa un paquete compartido de 10 minutos. A medida que el uso
consume la asignacién disponible, se afiaden automaticamente SMS o minutos adicionales. Si el uso disminuye, los pools
pueden reducirse en consecuencia.

Cada pool se restablece el primer dia del mes. El servicio comienza con la capacidad necesaria, crece cuando la demanda
lo requiere y se ajusta cuando la demanda cambia. Este enfoque de pago por uso ayuda a mantener los costes de conec-
tividad en consonancia con el negocio del cliente.

Visibilidad y control a través de un anico portal

Las tarjetas SIM, los paquetes y el consumo pueden gestionarse a través del portal online de gestion de SIM. Los clientes
tienen una visién clara de sus conexiones y uso, con herramientas para gestionar sus SIM y mantener el control a medida
que crece su implementacion.

Portal de gestién de SIM: https://simcontrol.simusage.com
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Proteccién integrada en cada SIM

Los dispositivos conectados forman parte de las operaciones de un cliente. Un uso inesperado de datos no deberia
poner en riesgo esas operaciones ni su presupuesto. Por este motivo, cada SIM incluye un limite estricto de uso de datos
diseflado para proteger el negocio del cliente frente a un consumo inesperado.

Los limites disponibles son Basic de 10 GB, Standard de 100 GB y XL de 1.000 GB. Si una SIM alcanza su limite correspon-
diente, se pausa la conectividad de datos. El cliente puede revisar el uso y recargar la SIM a través del portal online para
reanudar la conectividad de datos. El limite ofrece a los clientes una salvaguarda y un punto de control claro sobre el uso
de datos.

Un ciclo de vida del servicio sencillo
Una SIM se activa en su primer uso o 180 dias después de su aprovisionamiento, lo que ocurra primero. Una SIM activa se
factura por un mes natural completo. Permanece activa hasta que el cliente o SmartSD Customer Care la desaprovisiona.

Conectividad respaldada por SmartSD

Cellhire proporciona la plataforma global de conectividad MVNO. SmartSD trabaja con los clientes para ofrecer el servicio
y ayudar a aplicar la configuracion de conectividad adecuada a su aplicacién. La propuesta se basa en la flexibilidad, una
gestion clara del uso y costes que siguen la demanda.

Péngase en contacto con su responsable de ventas o visite nuestra tienda online de SmartSD: www.smartsd.com

Solicitudes de servicio: orders@smartsd.com
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