SmartSD BV CONDICIONES GENERALES DE VENTA

1. DEFINICIONES Y DISPOSICIONES GENERALES
Aceptacion de Pedido significa el acuerdo con el pedido (en la medida en que exista) que la
Sociedad entrega al Comprador.

"Periodo de garantia aplicable" significa el periodo de garantia aplicable a todos los Bienes
como se indica en el pedido correspondiente y confirmado por la Sociedad en la Aceptacion
de Pedido. A menos que se establezca lo contrario, el periodo de garantia aplicable es de 12
meses después del dia de la entrega.

"Sociedad" significa la sociedad Hommax Sistemas SA con sede social en Picanya, Valencia
y direccion fisica en Avda Alqueria Moret, 9, Picanya.

"Contrato" significa el contrato entre el Comprador y la Sociedad para la entrega de Bienes
Servicios.

"Servicios" significa los servicios que la Sociedad provee, estén o no especificados en .
Aceptacion de pedido.

"Bienes" significa los bienes especificados en la Aceptacién de Pedido o que la Sociedad
acepta vender y entregar al Comprador (incluyendo entregas parciales de Bienes o entregas
de partes de los Bienes).

"Insolvencia" del Comprador significa, entre otras cosas:

a) el concurso de acrredores del Comprador;

b) la solicitud de concurso de acreedores por parte del Comprador o la concesién de la
misma;

c) ladisolucidn o liquidacion del Comprador;

d) lainterrupcion de las actividades comerciales por parte del Comprador;

e) el embargo de una parte importante de los activos del Comprador;

f) laimposibilidad del Comprador para pagar sus deudas cuando estas vencen.

"Responsabilidad respecto a" significa las responsabilidades, pérdidas, dafos, costes, gastos,
acciones, disputas, procedimientos y reclamaciones de cualquier naturaleza que directa o
indirectamente surjan o estén relacionadas con ello.

"Comprador" significa el comprador de los Bienes conforme a cada Aceptacion de Pedido y
al Contrato aplicable.

Si alguna disposicidn de estas Condiciones Generales de Venta es invalida por cualquier
motivo, las demas disposiciones permanecerdn en vigor. Las partes negociaran una nueva
disposicidn que se acerque lo mas posible al contenido de la disposicion original.

Las condiciones divergentes sélo seran validas si han sido expresamente aceptadas por
escrito por la Sociedad y sélo para el contrato especifico.



2. COTIZACION, ESPECIFICACION, CAMBIOS Y CANCELACION

Salvo acuerdo en contrario, una cotizacion caduca 30 dias después de su emision.

2.1. Los pedidos seran aceptados por la Sociedad siempre y cuando la situacién crediticia del
Comprador sea considerada suficiente por la Sociedad. La Sociedad puede finalizar el
Contrato en cualquier momento, reducir garantias o modificar condiciones de pago si
considera insuficiente la solvencia del Comprador.

2.2. La Sociedad puede modificar la especificacién de cualquier Bien siempre que no afecte
el rendimiento o la utilidad del Bien.

2.3. Si se acepta o es necesario un cambio en los Bienes o en el Contrato para cumplir
legalmente con reglas y recomendaciones, particularmente de seguridad, el Comprador
pagara un importe adicional razonable y la Sociedad dispondra de un plazo adicional para
ejecutar el Contrato.

2.4. En caso de cancelacion de un pedido por parte del Comprador, este deberd pagar a la
Sociedad una indemnizacion del 25% del importe total del pedido como cobertura de
costes fijos y variables y pérdidas de beneficios. Si los Bienes estan descritos como
“especiales”, “por encargo” (o términos similares) en el Contrato o Aceptacion de Pedido,
los costes de cancelacion serdn del 100% del precio.

3. PRECIO Y PAGO

3.1. El precio indicado en la Aceptacion de Pedido no incluye IVA ni otros impuestos
aplicables, ni costes de embalaje, transporte, seguros, ni otros costes adicionales.

3.2. El precio puede aumentarse en cualquier momento antes de la entrega para compensar
cualquier aumento en los costes de los Bienes, siempre que se trate de un aumento causado
por circunstancias ajenas a la Sociedad, incluyendo pero no limitado a fluctuaciones en
tipos de cambio internacionales, modificaciones en las tasas impositivas, aumento notable
de carga de trabajo, costes del material o entrega o requisitos especiales del Comprador.
3.3. El pago se realizard en la sede de la Sociedad sin compensacion por costes de
transaccién y sin derecho a ningun tipo de compensacién..

3.4. El pago se realizara conforme a las condiciones de pago indicadas en la Aceptacion de
Pedido o, en caso de que no se especifique nada, en un plazo de 30 dias a partir del final del
mes en que se entregaron los Bienes.

3.5. Se considerara pagado el importe cuando este haya sido abonado en la cuenta bancaria
de la Sociedad.

3.6. En caso de falta de pago, y pasados 10 dias de la fecha del vencimiento acordado, el
importe adeudado devengara un interés anual del 10% de forma automatica y sin necesidad
de requerimiento previo, el interés se calculara desde la fecha de vencimiento. ademas, e
indepndientemente del interés devengado, se conviene por las partes que el impagado
llevara aparejado una indemnizacion del 10% del importe total de la factura en concepto en
concepto de clausula penal expresamente pactada por las partes.

3.7. La falta de pago de una sola factura en la fecha de vencimiento determinara el
vencimiento de todas las demds pendientes, que seran liquidas y exigibles desde ese mismo
momento y de forma inmediata La Sociedad podra solicitar garantias de pago en cualquier
momento si no las ha recibido con anterioridad.



3.8. El Comprador indemnizara a la Sociedad por cualquier reclamacién derivada del
incumplimiento de obligaciones contractuales frente a terceros por parte del Comprador.

4. RIESGO Y PROPIEDAD

4.1. El riesgo de los Bienes pasa al Comprador, desde el momento en que la Sociedad
notifica al Comprador que los Bienes estan disponibles para ser recogidos, o desde que la
Sociedad ofrece entregar los Bienes conforme a la Aceptacién de Pedido.

4.2. Independientemente de la entrega y transferencia del riesgo, la propiedad de los Bienes
no pasara al Comprador hasta que se haya efectuado el pago completo de todas las deudas
derivadas de la entrega de dichos Bienes (incluidos intereses y costes) conforme al Articulo
4.3. Si en el momento del pago de los Bienes existen otras cantidades adeudadas a la
Sociedad por el Comprador pendientes de pago, la propiedad sélo pasara cuando el
Comprador haya satisfecho la totalidad de las cantidades adeudadas.

4.4. Hasta la transferencia de propiedad, el Comprador:

a) custodiara los Bienes con el debido cuidado como buen administrador de los bienes de la
Sociedad;

b) mantendrd los Bienes separados de otros bienes propios o de terceros, y los asegurard e
identificard como propiedad de la Sociedad;

c) la Sociedad tendrd un derecho de retencion sobre todos los Bienes en posesién o bajo
control del Comprador.

5. ENTREGA

5.1. Salvo acuerdo escrito en contrario, la entrega se realizara poniendo los Bienes a
disposicién del Comprador en su domicilio, o en el lugar acordado en la Aceptacién de
Pedido, o mediante un transportista designado para llevar los Bienes al lugar de entrega
convenido.

5.2. Si el Comprador no toma posesidn o no da instrucciones para la entrega, la Sociedad
podra guardar o disponer de los Bienes y podra reclamar al Comprador los costes razonables
de almacenamiento y custodia.

5.3. Si el Comprador no toma posesién o no da instrucciones de entrega dentro de los 14
dias posteriores a la notificacion de la Sociedad de que los Bienes estan listos para su envio,
la Sociedad podra dar por terminado el Contrato conforme al articulo 10 de estas
Condiciones.

5.4. La Sociedad se compromete a respetar los plazos de entrega en la medida de lo posible,
pero estos son flexibles y la Sociedad no sera responsable por entregas tardias.

5.5. La Sociedad puede realizar entregas parciales, cada una constituira un Contrato
separado, y ningun retraso en una entrega especifica da derecho al Comprador a rescindir el
Contrato o compensar pagos relativos a una entrega con reclamaciones de otra pendiente
de servir. Se emitiran facturas separadas para cada entrega.



6. INSPECCION Y ACEPTACION

El Comprador inspeccionard los Bienes para detectar dafios o defectos visibles y lo notificara
por escrito a la Sociedad dentro de los 7 dias siguientes a la entrega. En el caso de servicios,
la notificaciéon deberd hacerse dentro de los 7 dias siguientes a la prestacion del servicio. Si
no se notifica por escrito, se considerard que los Bienes y servicios se reciben a
conformidad y se aceptan de acuerdo al contrato.

7. GARANTIA

7.1. Si durante el periodo de garantia aplicable los Bienes presentan defectos debido a un
disefio incorrecto, materiales defectuosos o no conformidad con las especificaciones, la
Sociedad corregira, reparara o reemplazard los Bienes gratuitamente para que sean aptos
para su uso previsto, con la condicidn expresa de que:

a) los defectos visibles se notifiquen por escrito a la Sociedad dentro de los 7 dias siguientes
a la entrega; los defectos ocultos de fabricacidon o materiales deben notificarse por escrito
dentro de las 48 horas siguientes a su descubrimiento;

b) los Bienes se hayan usado Unicamente conforme a instrucciones;

c) el defecto no se deba a incendio, accidente, mal uso, negligencia, instalacién incorrecta,
reglaje, reparacion o mantenimiento no autorizado, uso de consumibles de calidad inferior o
desgaste razonable;

d) el defecto no haya surgido por disefio, especificacion, pieza o material suministrados por
el Comprador;

e) ninguna pieza de los Bienes haya sido sustituida por partes no aprobadas o entregadas
por la Sociedad.

7.2. El Comprador asumira los costes imputados a la Sociedad derivadas de reclamaciones
causadas por errores en el uso o aplicacion incorrecta por el Comprador o sus clientes.

7.3. La Sociedad podra reparar los Bienes en el lugar o enviarlos a sus oficinas o al fabricante
original. El Comprador asume los riesgos inherentes y costes de envio conforme a las
instrucciones y procedimiento de devolucién proporcionados por la Sociedad. Los costes de
devolucidn a la Sociedad seran cubiertos si el defecto esta cubierto por la garantia.

7.4. El periodo de garantia para los Bienes reparados o sustituidos sera el restante del
periodo inicial de garantia que aun esté vigente.

8. EXCLUSION Y RESPONSABILIDAD

8.1. La responsabilidad de la Sociedad respecto a los Bienes y Servicios suministrados estd
limitada a lo estipulado en el articulo 7 ("la Garantia"). Si la Sociedad es responsable por
dafios directos, esta responsabilidad se limita al precio de venta de los Bienes entregados.
8.2. El Comprador acepta que la Garantia constituye la Unica intervencion (explicita o
implicita) de la Sociedad. Fuera de la Garantia, se excluyen todas las demas condiciones o
disposiciones permitidas por la ley.

8.3. La Sociedad no serd responsable jamas de dafios indirectos, incluyendo lucro cesante,
ahorros perdidos o dafios por interrupcion del negocio.

8.4. En cualquier caso, la responsabilidad maxima de la Sociedad queda limitada a la suma
cubierta por su seguro aplicable en cada caso.



8.5. Las limitaciones anteriores no aplican si el dafio resulta de dolo o negligencia grave por
parte de la Sociedad.

8.6. La sociedad solo respondera de las obligaciones previstas en la Garantia, en la
Aceptacion de Pedido o las que le correspondan por Ley.

9. LEGISLACION, LICENCIAS Y PRUEBAS ANTES DE LA ENTREGA

9.1. Los Bienes cumplen con la legislacidon nacional holandesa aplicable a la fabricacién y
venta de bienes a consumidores al momento de la entrega, salvo lo estipulado en el articulo
7. El Comprador se compromete a cumplir las leyes aplicables relacionadas con los Bienes y
Su uso.

9.2. El Comprador es responsable de conocer y respetar las restricciones legales y
gubernamentales sobre la posesidn, uso, importacidn, exportacién o reventa de los Bienes.
Debe asegurarse de que los Bienes no se exporten o importen en violacién de las leyes del
pais de destino o entrega.

10. TERMINACION DEL CONTRATO

10.1. La Sociedad puede suspender el cumplimiento de sus obligaciones o rescindir total o
parcialmente el Contrato y cualquier otro contrato con el Comprador sin previo aviso ni
indemnizacion, si:

a) El Comprador no cumple total o parcialmente con sus obligaciones de pago;

b) El Comprador se considera insolvente o realmente lo es, especialmente en casos como:

(Solicitud de) concurso de acreedores del Comprador;
Solicitud o concesién de concurso de acreedores.
Disolucidn o liquidacion;

Cese de actividades comerciales;

Embargo considerable de activos;

Imposibilidad de pago.
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c) El control del Comprador cambia a personas que a la Sociedad no le convienen segun su
criterio discrecional;

d) Segun juicio razonable de la Sociedad, el Comprador ha cesado o amenaza con cesar sus
actividades o su situacion financiera ha empeorado considerablemente poniendo en riesgo
el cumplimiento de sus obligaciones.

10.2. Salvo lo previsto en 10.1, cualquiera de las partes puede rescindir el Contrato
inmediatamente sin intervencidn judicial mediante carta certificada si la otra parte, tras
recibir requerimiento formal, no cumple en una semana.

10.3. Tras la rescisidn, la Sociedad puede:

a) exigir pago inmediato de todas las cantidades adeudadas (mas intereses segun articulo
3.2);

b) suspender la ejecucion de cualquier Contrato o crédito al Comprador.

10.4. Las obligaciones que por naturaleza deban subsistir tras la rescisién continuaran
vigentes, incluyendo responsabilidad, ley aplicable y jurisdiccion.



11. PROPIEDAD INTELECTUAL Y CONFIDENCIALIDAD

11.1. Todos los derechos de propiedad intelectual e industrial sobre los Bienes disefiados o
puestos a disposicién del Comprador conforme al Contrato pertenecen exclusivamente a la
Sociedad. El Comprador sdlo tiene derechos de uso otorgados por las Condiciones Generales
o explicitamente concedidos. No hard copias ni distribuira el software.

11.2. El Comprador reconoce que todas las especificaciones, conceptos, programas, know-
how, planes, dibujos y listas de precios suministrados por o en nombre de la Sociedad son
confidenciales y acepta no usarlos ni reproducirlos ni divulgarlos a terceros bajo ninguna
forma.

11.3. El Comprador obtendra garantias similares de sus clientes y compensara a la Sociedad
si incumple esta obligacion.

12. FUERZA MAYOR

12.1. La Sociedad no serd responsable por incumplimiento debido a circunstancias fuera de
su control, incluyendo incendio, inundacién, fendmenos naturales, conflicto armado,
dificultades de suministro, medidas gubernamentales, retrasos en transporte, huelgas o
fallos en sus proveedores, o incumplimientos imprevisibles de los mismos.

12.2. Si la entrega se retrasa mas de dos meses por fuerza mayor, ambas partes podran
rescindir el Contrato sin derecho a indemnizacién para el Comprador. La Sociedad podra
reclamar indemnizacion por costos ya incurridos.

13. USO DE LOS BIENES Y SEGURIDAD

El Comprador:

a) garantizara que los Bienes (incluyendo aquellos objeto de los servicios) se usen sélo para
los fines y conforme al uso para el que fueron disefiados y entregados; que las personas que
los usen o tengan contacto reciban formacién adecuada y copia de la documentacién
proporcionada;

b) asegurara que terceros que usen los Bienes sean plenamente informados sobre los
riesgos; todas las advertencias en los Bienes no deberan retirarse ni ocultarse;

c) asegurara que terceros acepten no retirar ni ocultar las advertencias;

d) cumplira todas las recomendaciones de seguridad (incluyendo llamadas) y se asegurara
gue sean respetadas por todos los involucrados.

14. DISPOSICIONES GENERALES

14.1. El Comprador indemnizara a la Sociedad contra cualquier reclamacion y
responsabilidad por especificaciones, disefos, informacion o piezas proporcionadas por el
Comprador para entregas a terceros y garantiza que su uso no infringe derechos de
terceros.

14.2. Tras la finalizacidn o cancelacion del Contrato, permaneceran vigentes los articulos
3.2,8,11,12y 14.

14.3. Si alguna disposicién de estas Condiciones Generales es invalida, las restantes seguiran



vigentes y se negociara una nueva disposicion con contenido similar.

14.4. Las condiciones divergentes sélo son vdlidas si han sido expresamente aceptadas por
escrito por la Sociedad y sélo aplican para el contrato respectivo.

14.5. Nada aqui se interpretara como creacién de sociedad, joint venture, asociacién u otra
forma de colaboracidon entre las partes.

14.6. Todos los contratos se regiran e interpretaran conforme a la ley espafola y cualquier
disputa se someterd a la jurisdiccién exclusiva del Tribunal de Valencia.



