
                                                                           
 

PROCEDIMIENTO RMA |   Ref: BANDIT-HY3-REFILL-FR |   JUNIO 2025 

Procedimiento de recarga para cartuchos de niebla BANDIT HY-3 

 
 

1 www.smartsd.com 

 

Desea recargar el BANDIT HY-3 PACK ? 

 

 

 
 

Puede solicitar una petición de RMA para recargar un cartucho HY-3 vacío. Puede realizarlo de manera 

muy sencilla (una vez logueado) haciendo clic en el siguiente enlace: 

Solicitudes de RMA - SmartSD 

 

Una vez hecha la solicitud, tiene dos opciones:  

 

1. Enviarlo usted mismo para su recarga 

Nos envía el/los cartucho(s) vacío(s). Nos encargaremos de realizar la recarga a través de Bandit y solo le 

cobraremos los gastos de recarga. Recibirá el/los cartucho(s) recargados en un plazo de 5 días laborables 

 

2. Recibir las recargas precargadas 

Puede solicitar hasta 5 cartuchos precargados.   

Serán enviados inmediatamente, siempre que el RMA permanezca abierto. 

Dispondrá entonces de 14 días para devolver el/los cartucho(s) vacíos a SmartSD, indicando el número 

de RMA.  

En este caso, sólo pagará los gastos de recarga. 

 

Importante: 

No debe pedir unidades nuevas para las recargas.  

Los nuevos packs HY-3 se suministran con su envase y son facturados en su totalidad, cartucho y recarga.  

Los cartuchos vacíos no pueden devolverse para obtener un abono o crédito.  

Si pide una unidad nueva, se quedará con dos cartuchos, uno nuevo y otro recargado, ambos facturados.  

 

Para conocer los precios y condiciones de los packs HY-3, consulte las condiciones en nuestra web 

Devuelva el nuevo producto. - SmartSD en el apartado “BANDIT”. 

https://smartsd.com/es/p/ayuda/solicitudes-de-rma
https://smartsd.com/es/soporte/solicitud-rma/solicitar-devolucion

